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Tiempo
Fases del Pyto Descripciéon

1. Iniciacion Defina los resultados deseados, cree un Caso de Negocio, defina el alcance del proyecto y
’ comience con buen pie.
Asignar el Equipo Central del Proyecto, elaborar el alcance del proyecto y planificar el

2. Planificacion .
trabajo.

Coordinar la ejecucion de los planes del proyecto. El equipo produce los resultados del

3. Ejecucion
proyecto.

Coordinar la aceptacion formal del proyecto, informar sobre el desempefio del proyecto,
4. Cierre capturar las lecciones aprendidas y las recomendaciones posteriores al proyecto, y cerrar
administrativamente el proyecto.

Monitorizacion y Control: A lo largo de la duracion del proyecto, supervisar y controlar todos los trabajos del
proyecto y las actividades de gestidn. Supervisar las variables del proyecto, medir el progreso, gestionar los
cambios, abordar los riesgos y problemas e identificar las acciones correctivas de acuerdo con las necesidades
del proyecto.
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PLANES DE GESTION

Plande P|an.|:|,e ]
Externalizacion Aceptacionde
— Entregables.
— —7
Caso de Negocio Plan de Trabajo Manual Plan de
8 ] del Proyecto del Proyecto Transicién
\ Plan de
solicitud de Inicio Coj:;iiig::eién IR Implementacién
del Proyecto PartesInteresadas en el Negocio

del Proyecto

N,

Planificacion

Registrode
Cambios

Registro de
Riesgos

Registro de
Decisiones

|
|
\
\

DOCUMENTOSDE ||  INFORMES DE
REUNIONES I : PROYECTO
I
Pl Informe de
Asem!as 2L it Progreso del
Reuniones [
i1 L Proyecto——
'---_.--'"'"-"--_ Pl
B ! : Informe de
RACTE'_S e : | Revision de
euniones i1 ___Oi_lﬂ,a.d——'—'_
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1 | Informe de
Formulario de 1 Situacion del
Solicitud de : .___ﬂ?_‘f,eﬁtﬂ-—'—"
Cambios —— | P

Seguimiento y Control

Plan de Trabajo
del Proyecto
{actualizaciones

LISTAS DE CONTROL

Informe de Fin
de Proyecto

Licta de Control de
Salida de Fase

Listade Control
de Calidad

Lista de Control de
Partes Interesadas

Lista de Control
de Aceptacion de

Entregables |

Lista de Control
de Transicion

Lista de Control de
Implementacion
en el Negocio



Inicio oGP CDP RN GIN Ps DP  ECP

Solicitud de Inicio del Proyecto 1 n.a. R 5/C I na. | n.a.

Caso de Negocio 1 C R S 5 n.a.

Acta de Constitucidn del Proyecto | A i S R C
Planificacién 0GP COP Ps DP ECP

Reunién de Inicio de Planificacian 1 A S C R C

Manual del Proyecto 1 I S I R C

Matriz de Partes Interesadas del Proyecto | I S | R C

Plan de Trabajo del Proyecto 1 A 5/cC C R s/c

Plan de Externalizacion A C C S R

Plan de Aceptacion de Entregables 1 A S C R

Plan de Transicién 1 A C C R

Plan de Implementacién en el Negocio 1 I R I 5

Planes de Gestidn

Plan de Gestion de Requisitos | I C | R

Plan de Gestion de Cambios | | C | R

Plan de Gestion de Riesgos | C C I R

Plan de Gestion de Incidencias 1 | C I R

Plan de Gestion de Calidad 1 A C C R

Plan de Gestion de las Comunicaciones 1 | S I R
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Reunidn de Inicio de Ejecucidn | A 5/cC C R C

Coordinacién del Proyecto | I S | R |

Control de Calidad 1 I S I A R

Informes del Proyecto 1 I s/c I/C R C

Distribucidn de la Informacién 1 I C I R C

0GP CDP PP RN GIN PS DP ECP

Seguimiento del Progreso del Proyecto 1 I C I R C

Control del Cronograma | I C | R C

Control de los Costes | I C | R C

Gestion de las Partes Interesadas 1 | s/c C R I

Gestion de los Requisitos 1 I C I R s

Gestidn de los Riesgos 1 C S/C | R C

Gestion de las Incidencias y Decisiones | I S | R C

Gestion de la Calidad 1 I 5/cC A R C

Gestion de la Aceptacidon de Entregables 1 I S C R C

Gestion de la Implementacidn en el Negocio 1 I R I 5 I

Gestion de la Transicidn 1 A C C R C

Gestion de la Externalizacidn A C C S R I
Cierre OGP CDP RN  GIN Ps DP  ECP

Reunién de Revision de Fin de Proyecto 1 A S C C R C

Infarme de Fin de Proyecto | A S C C R C

1 C C | C R |

OGP (Organo de Gobernanza Pertinente)
CDP (Comité de Direccidn del Proyecto)
PP (Propietario del Proyecto)

RN [Responsable de Negocio)

GIN (Grupo de Implementacién en el Negocio)
PS (Proveedor de Soluciones)

u DP (Director de Proyecto)

ECP (Equipo Central del Proyecto)

RAM (RASCI): Responsable, Aprobador, Soporte, Consultado, Informado
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Fase de Planificacion

P M2 = Project Management Methodology

LpP (Listo para Planificacion)

Reunion de Inicio

v

Adaptar el proceso PM?

v

Asignar roles y
responsabilidades

h 4

Desarrollar el alcance
del proyecto

v

~

Desarrollar el desglose
del trabajoy el

>

Agenday Acta dela
Reuniénde Inicio

Manual del Proyecto
y Planes de Gestion

Matriz de Partes
Interesadas

Manual del Proyecto

Plan de Trabajo del
Proyecto

r_nm%mmn

Desarrollar los planes
del proyecto

-

2R 2R 2R 2R 2R

Todoslos Planes del
Proyecto

LpE (Listo para Ejecucion)

Distribuir los planes a
las partes interesadas

Actividades y principales entregables de la
Fase de Planificacion
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P M2 = Project Management Methodology

PM? proporciona varios planes de gestion de proyectos que definen
los procesos clave de gestion de proyectos que deben utilizarse.
Estos son los:

1. Plan de gestion de necesidades

2. Plan de Gestion del Cambio del Proyecto

¥
€

3. Plan de Gestidon de Riesgos ; . @
4. Plan de Gestion de Calidad R

5. Plan de Manejo de Problemas

6. Plan de gestion de las comunicaciones

PM?2 define un conjunto de planes de proyecto recomendados que pueden utilizarse para
cualquier tipo de proyecto. Deberan adaptarse a cada tipo de proyecto, ya que depende
del tipo de proyecto, tamafno y complejidad, del contexto y entorno de la gestion del
proyecto, y de la experiencia y competencias del equipo del proyecto.


https://uvaes-my.sharepoint.com/personal/fernando_acebes_uva_es/Documents/1%20Fernando/0%20Uva%20Clases/2018-19/Master%20DP/Riesgos/02%20Estándares%20de%20riesgo/PM2/(OPM2-09.P.TPL.v0.9).Risk_Management_Plan.(ProjectName).(dd-mm-yyyy).(v.x.x).docx

P M2 = Project Management Methodology

Seguimiento y Control

m Planificacion Ejecucion

Seguimiento y Control
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Seguimiento y Control

[] Lista de Control de Partes Interesadas

» 1
! - Seguimiento del Progreso del Gesti idencias v Dedisi h Actualizados regularme Listas de Control |
L@ P:;yer_t.; ¢ ’ lfén e Slones ‘! al[] istro de Riesgos [] Lista de Control de Salida de Fase !
@ - Gestién de Partes Interesadas - : 3 I
! T _control del Cronograma . A g —— . . [] Lista de Control de Calidad i
' = o - Gestién de Aceptacion de los Productos | 1 ™1 RESITO OF Teraentias ST e ey
'3 -gonl'l:I :e Enfi::sd - Gestion de Transicion I 'E [ ] Registro de Decisiones Entregables :
- 3 . . 1 -~
: 3 s r” .. ‘ asglel Proyecto Negt:;?nde Implementacién en el : | E [[] Registro de Cambios [] Lista de Control de Transicion :
I N . 1 . . . i
: Gestidn de Riesgos o e e : : [] Plande Trabajo del Provecte  [7] .I::t; :Ie Con_uol de Implementacién |
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INTERNATIONAL ISO
STANDARD 31000
Risk management — Guidelines g%“‘zatlon fa

Managementdu risque — Lignes dinectrices

31 000
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1ISO 31000:2018 sk managoment- cuiceines

Riesgo: “Efecto de la incertidumbre sobre los objetivos”

 Un efecto es una desviacion respecto a lo previsto. Puede ser
positivo, negativo o ambos, y puede abordar, crear o resultar en
oportunidades y amenazas.

* Los objetivos pueden tener diferentes aspectos y categorias, y
se pueden aplicar a diferentes niveles.

 Confrecuencia, el riesgo se expresa en términos de fuentes de
riesgo, eventos potenciales, sus consecuencias y sus
probabilidades.
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Principios

Integrada

Factores
humanosy
culturales

Creaciony
proteccién

Mejor del valor

informacion
disponible

El propdsito de la gestion del riesgo es la creacion y la proteccion
del valor. Mejora el desempenio, fomenta la innovacién y
contribuye al logro de objetivos.
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Proceso
R g —
(—_)L Establecer el Contexto ](——)
Evaluaciénlde Riesgos h
S \
5 <€——> |dentificacion de los Riesgos [€—T—> 5
€ '
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>
S €——>  AnalisisdelosRiesgos [€—T—> -
Q (]
3 ¥ S
=
8 <€——> Evaluaciénde los Riesgos [€—T—>
-
v K
(—)[ Tratamiento de los Riesgos [€—>
—

5

El proceso de la gestidon del riesgo implica la aplicacion sistematica de politicas,
procedimientos y practicas a las actividades de comunicacién y consulta,
establecimiento del contexto y evaluacion, tratamiento, seguimiento, revision,
registro e informe del riesgo




Managing and Directing Successful
Projects with PRINCE2™
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PRINCEZ2

¢Qué es unriesgo?

Un riesgo es un evento o conjunto de eventos incierto(s) que, si tuviera(n) lugar,
tendria(n) un impacto en el logro de los objetivos.

Consiste en una combinacion de la probabilidad de que ocurra una amenaza u
oportunidad percibida y la magnitud de su impacto sobre los objetivos

¢ Qué esta en riesgo?

En el contexto de un proyecto, son los objetivos del proyecto lo que esta en riesgo.

Estos incluiran completar el proyecto cumpliendo con una serie de metas, y esto
incluye las seis variables de desempefo: tiempo, costo, calidad, alcance, beneficios
y riesgo.



PRINCEZ2

Procedimiento de gestion del riesgo

PRINCE2 recomienda un procedimiento de gestion del riesgo que incluya los cinco
pasos siguientes:

m |[dentificar (contexto y riesgos)

m Evaluar (estimar y valorar) —
entricar

m Planificar

m Implementar Comunicar

m Comunicar.

Los primeros cuatro pasos son consecutivos, mientras que el paso de “Comunicar”
va en paralelo a los demas, porque la informacién resultante de cualquiera de los
otros pasos podria tener que ser comunicada antes de terminarse todo el proceso
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IPMA (ICB)

PRACTICA: 4.5.11. ELEMENTO DE COMPETENCIA RIESGO Y OPORTUNIDAD

NOMBRE SABER CONOCER: (CONOCIMIENTOS) SABER HACER: (HABILIDADES) SABER SER: (ACTITUDES)

Estrategias para gestionar riesgos y| |Uso de técnicas de identificacion y Enfocado/a
Riesgo y oportunidad oportunidades. Planes de contingencia y| |evaluacién de riesgos y oportunidades, Estratégico/a

planes alternativos. Valor monetario| |para desarrollar planes de respuestas. Eficaz
esperado. Analisis DAFO. Implementando, supervisando y Sistémico/a
Herramientas y técnicas de evaluacion| |controlando en el proceso estrategias y Objetivo/a
DEFINICION cualitativa vy cuantitativa de riesgos.| |planes de gestion de riesgos y Metodico/a
Identificacion, evaluacion, Probabilidad, impacto y proximidad de| |oportunidades. Especialista
planificacion de la respuesta en| |Ti€sg0sy oportunidades. Apoyandose en el uso del método de Analitico/a
implementacién y control de riesgos y| |Planificacion de escenarios. analisis de Monte Carlo y érboles de Planificador/a
oportunidades. Fuentes de riesgos y oportunidades. decision como Ishikawa. Anticipado/a
PROPOSITO EVIDENCIAS Y CRITERIOS DE DESEMPENO DE LA COMPETENCIA RELACION

Comprende y maneja eficazmente los
riesgos y oportunidades; incluyendo
respuestas y estrategias.

APLICACION

Fase inicio []
Fase planificacion @
Fase ejecucion )

Fase cierre

Desarrolla e implementa un sistema de gestion de riesgos.

Identifica riesgos y oportunidades.

Evalua la probabilidad e impacto de los riesgos y oportunidades.
Selecciona estrategias e implementa planes de respuesta para abordar riesgos y

oportunidades.

Evalta y hace seguimiento a riesgos, oportunidades y a las respuestas implementadas.

Todos los elementos de
competencias de Practica.
Perspectiva: Gobernanza,

estructuras y proceso.
Cumplimiento, estindares y
regulaciones
Estrategia/ Poder e interés
Personas: Liderazgo,
Ingenio
Conflicto y crisis
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Comparativa

Equivalencias entre los enfoques con relacion a Gestion de Riesgos en los
proyectos.

PMI (PMBoK) IPMA (ICB) PRINCE2 APM (APMBoK) 1SO 21500 I1SO 31000
Planfficar la Gestion de Riesgos | De=elele Moenensr vt Estrategia® Iniciar " Establecimiento de! Contexto
_ _ : - ] Identificar Contexto ) Identificar los L :
ldentificar Riesgos y entmcar . o
Identificar los Riesgos Oportunidades |dentificar \dentficar Riesgos Identificar Riesgos |dentificacion del Riesgo 2
o
Realizar el Analisis Cualitativo de Riesgos | Evaluarla probabilidad y el | yiginear Estimar 5 _ Analisis del Riesgo™ <
- — — - impacio de los riesgos y las B Evaluar Evaluar los Riesgos . _ =
Realizar el Analisis Cuantitativo de Riesgos oporiunidades (Assess) Evaluar 2 Evaluacion del Riesgo™ | :@
Planificar la Respuesta a los Riesgos Seleccionar estrategas ¢ Flanificar S | Desarrolar los Planes de g
imigl I d : . X . =3
. g‘;ﬁg‘:‘;?;g?ﬁ; - Respuesta Tratar los Riesgos Tratamiento del Riesgo E
Implementar la Respuesta a los Riesgos riesgos y oportunidades Implementar las Respuestas
Evaluar y monitorear riesgos, Implementar
Monitorear los Riesgos oportunidades y respuestas Controlar el Proceso Contfrolar los Riesgos Seguimiento y Control
implementadas




INSISOC

SOCIALSYSTEMS
ENGINEERING CENTRE

Comparativa

Fases o procesos de la gestidn de riesgos de los distintos enfoques

Fases o procesos de la Gestion de Riesgos

3. Planificar la
respuesta a los
resgos

4. Implementar
respuesta a los
rnesgos

5. Comunicar

3.3. Estimacion
3.4 Evaluacion

4. Planear
respuestas

4.1. Planear
Respuestas a
Eventos Riesgo
4.2 Planear
Respuestas a
Riesgos del
Proyecto

5. Implementar
Respuestas

6. Gestionar
Proceso

respuesta a los
riesgos

6. Implementar
la respuesta a
los riesgos

7. Monitorear

o PRINCE2 I PM2 PRAM PMBoK I ICB 1SO 31000:2018
=
]
ﬁ Método Metodologia Metodologia Estandar Estandar Estandar
[++]
T8
c .
b E Tematica Proceso Proceso Grupo de CBT pgter_w? Proceso
g0 Proceso de "Practica
g
1. ldentificar los | 1. Identificarlos | 1. Iniciar 1. Planificar la 1. Marco de 1. Comunicacion
resgos riesgos 11 Definir gestion de los gestion de y consulta
1.1. Identificar 2. Evaluar Proyecto nesgos nesgos 2. Alcance,
el contexto riesgos 1.2. Enfoque 2. ldentificar los | 2.ldentificar contexto, criterios
1.2. Identificar | 3. Desarrollar del Proceso de | M&S90S oportunidades | 3 gyalyacion del
los riesgos respuesta alos | Gestion de 3. Analisis y amenazas riesgo
2 Evaluar los riesgos Riesgos cualitativo de 3. Evaluar 3 1. Identificacion
riesgos 4. Control de 2. Identificar los riesgos nesgos del riesgo
2.1. Estimacion | 108 riesgos 3. Evaluar 4. A“t?l'a's_'s 4 ;‘- Se'ecc'ot;ar 3.2. Analisis del
del riesqo cuantitativo de arespuestaa | Hasgo
22.E g| io 27 Stuchra | los riesgos los riesgos 3 3sgValnraci6n
.2. Evaluacion ; 3.
del riesgo 3.2.Propiedad | 5 pianificar la 5. Controlar del riesgo

4. Tratamiento del
riesgo

5. Seguimiento y
revision

6. Registro e
informe




Comparativa

Fase de Planificacion/Inicio del Proceso de Gestion de Riesgos

Fases o procesos de la

Gestion de Riesgos

1.1. ldentificar
el contexto

1.2. Identificar
los riesgos

amenaZas

1SO 31000 &
PRINCE2 PM2 PRAM PMBoK ICB 1SO 31010
1. Identificar - 1. Iniciar 1. Planificar la ICC1. Marco 1. Comunicacion
ﬁ o | 105 riesgos _ gestic’m de los qe gestion de y consulta
T° g., 1.1. Definir riesgos riesgos
"0‘ @ | 1.1. Identificar Proyecto 2_Alcance,
3 o | el contexto contexto, criterios
oL 1.2. Enfoque
8 c del Proceso
©:2 de Gestion de
29 Riesgos
20
L
Fases de la identificacion de los riesgos
PRINCE2 PM? PRAM PMBoK ICB I?éﬂoagfgfﬂe
1. Identificar 1. Identificar 2. |dentificar 2. Identificar ICC2. Identificar 3.1. Identificacion
los niesgos los niesgos los riesgos oportunidades y del riesgo




INSISOC

SOCIALSYSTEMS
ENGINEERING CENTRE

Comparativa

Fases de la evaluacion de riesgos

Fases o procesos de la Gestion de Riesgos

4_ Implementar
respuesta a los
resgos

Respuestas a
Eventos Riesgo

4.2 Planear
Respuestas a
Riesgos del
Prayecto

5. Implementar
Respuestas

6. Implementar
la respuesta a
los riesgos

1SO 31000 e
2
PRINCE2 PM PRAM PMBoK ICB 1SO 31010
. 2. BEvaluar los 2. Evaluar 3. Evaluar 3. Analisis ICC3. Evaluar | 3.2. Analisis del
- riesgos riesgos cualitativo de | riesgos riesgo
% 3.1. Estructura los riesgos
w w | 2.1 Estimacion
S S | delriesgo 3.2. Propiedad 4. Analisis
52 cuantitativo
S 2.2. Evaluacion 3.2. Estimacidn de los
a a del riesgo riesgos
° - 3.4 Evaluacién
w S
T
£
Fases de la planificacion de respuesta a los riesgos
1ISO 31000 e
2
PRINCE2 PM PRAM PMBoK ICB 1SO 31010
3. Planificar la 3. Desarrollar 4 Planear 5. Planificar la ICC4: 3.3 Valoracién
respuesta a los | respuestaa respuestas respuesta a los Seleccionar del resgo
riesgos los riesgos riesgos la respuesta
4 1. Planear alosriesgos | 4. Tratamiento

del riesgo




Comparativa

Fases seguimiento y control de los riesgos

1SO 31000 e
2
PRINCEZ2 PM PRAM PMBoK ICB 1SO 31010
5. Comunicar 4. Control de | 6. Gestionar | 7. Monitorear ICC5. Controlar 5 Seguimiento y
los riesgos Proceso revision
6. Registro e
informe

Fases o procesos de
la Gestion de Riesgos
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Resumen

Aspecto

PMBoK (62 y 72 Ed.)

PM2

PRINCE2

ISO 31000

Enfoque General

- Basado en procesos (62 ed.).
- Basado en principios (72 ed.).

- Integra gestion de riesgos en todo

el ciclo de vida del proyecto.

- Basado en fases del proyecto y
procesos.

- Aplica la gestion de riesgos de
forma integral.

- Basado en principios y temas.

- Gestion del riesgo como uno de
los temas clave para el éxito del
proyecto.

- Estandar de alto nivel para
gestionar riesgos en cualquier
contexto organizacional, no solo en
proyectos.

Estructura de la
Gestion del Riesgo

- PMBoK 62 Edicion:

7 procesos claros para la gestion de

riesgos.

- PMBoK 72 Edicion:

Gestiona riesgos a través de
principios y dominios, sin procesos
rigidos.

- Gestion de riesgos a lo largo de 4
fases:

inicio, planificacion, ejecucidn y
cierre.

- Proceso de gestidn de riesgos con
roles claros.

- Parte del tema Riesgo, el cual se
estructura en varios pasos:
identificar, evaluar, planificar
respuestas, implementar
respuestas, y monitorear riesgos.

- Enfogue estructurado en 5 pasos:
Establecer el contexto, Identificar
riesgos, Evaluar riesgos, Tratar
riesgos, Monitorear y revisar.

Documentacion
Clave

- Registro de Riesgos detallado
como herramienta principal.

- Matriz de Probabilidad-Impacto
comun para priorizar riesgos.

- Registro de Riesgos utilizado en
todas las fases del proyecto.

- Define roles como el Responsable

del Riesgo para gestionar riesgos.

- Registro de Riesgos y Plan de
Gestion de Riesgos.

- Escalado de riesgos como parte
del control continuo.

- Plan de Gestion de Riesgos y
Registro de Riesgos.

- Enfoque en la documentacion y
monitoreo continuo del riesgo.

Enfoque enla
Identificacién de
Riesgos

- PMBcK 62 Edicién:
Procesos claros para la
identificacion de riesgos.
- PMBcK 72 Edicién:

Mas flexible, enfocado en
principios.

- Fases formales de identificacion

de riesgos durante la planificacion y

gjecucion del proyecto.

- La identificacion de riesgos es
continua y se ajusta a cada fase del
proyecto.

- Enfogue amplio: identifica riesgos
internos y externos.

- Enfocado en riesgos estratégicos,
operativos y de contexto.
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Resumen

Aspecto

PMBoK (62 y 72 Ed.)

PM2

PRINCE2

ISO 31000

Evaluacion y
Analisis de Riesgos

- Analisis cualitativo y cuantitativo
de los riesgos en la 62 ed.

- Enfoque flexible y adaptativo en la
72 ed.

- Evaluacion del impacto y
probabilidad de riesgos.

- Se utiliza el analisis cualitativo
como méetodo principal.

- Evaluacion formal basada en
probabilidad e impacto.

- Permite también el anélisis
cuantitativo.

- Enfoque estructurado para
evaluar riesgos mediante impacto,
probabilidad y niveles de
tolerancia.

- Considera riesgos estratégicos y
operacionales.

Monitoreo y
Control de Riesgos

- Monitoreo continuo de riesgos.
- 72 edicion mas adaptable y
flexible en la gestion del cambio.

- Proceso formal para monitorear y
actualizar el Registro de Riesgos en
cada fase.

- Monitoreo continuo a lo largo del
ciclo de vida del proyecto.

- Enfocado en asegurar que los
riesgos se gestionen
adecuadamente.

- Manitoreo estructurado como
parte del ciclo de vida del riesgo.
- Revision continua y ajuste de
respuestas a los riesgos.

Gestién de
Respuestas a los
Riesgos

- PMBcK 62 Edicién:

Planificar e implementar respuestas
a los riesgos de manera
estructurada.

- PMBoK 72 Edicion:

Enfoque flexible en la
implementacidn de respuestas.

- Se planifican respuestas a los
riesgos en fases tempranas.

- Uso de estrategias de mitigacién o
aceptacion segun el contexto.

- Parte del tema Riesgo donde se
definen estrategias de respuesta

(evitar, transferir, mitigar, aceptar).

- Planes de tratamiento detallados
que definen como se abordaran los
riesgos.

Flexibilidad y
Adaptabilidad

- PMBoK 72 Edicién altamente
flexible.

- Adaptacion a diferentes entornos
(predictivo, agil, hibrido).

- Flexible en la implementacion en
proyectos de distintos tamarios.

- Marco adaptativo dentro de sus
fases formales.

- Enfocado en la adaptacidn
continua, pero sigue principios y
temas establecidos.

- Enfoque adaptable a cualquier
contexto organizacional y tipo de
proyecto, no limitado a proyectos
especificos.
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